FUNDACAO DE SOLIDARIEDADE SOCIAL

FVRM
ORGANIZACAO E PLANEAMENTO DA RESPOSTA
CRECHE “ESTRELA DO MAR” JL
TABELA |
Objetivo g z " 5 "
Estratégico: Coordenar a resposta Social garantindo a prestacao de servigos de qualidade a todos os utentes
Objetivo ; . . ey . . " 5.3 o .
intermédio: Aperfeigoar e consolidar procedimentos institucionais relativos as atividades diarias na resposta social
Atividade Execugao Prevista Objetivo Destinatari ) )
o~ o ) Responsavel !Observagoes
w | Designacéo —TJ[F[MA[M[J[JTA[S[O[N[D] =] Operacional o8
(@]
LAl E N e = = Fomentar uma
abc?rdlagem Utentes | Diregao técnica
holistica na )
~ . - (criancas)
e Formagéo continua dos pratica
profissionais. pedagogica,

visando o bem-
estar,
desenvolvimento
e seguranca de
todas as

criangas;

PLAN

O DE ATIVIDADES, DEMONSTRAGCAO DE RESULTADOS PREVISIONAIS E INVETIMENTO 2025
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FV

RM A Proporcionar Utentes |Direcéo técnica
atividades fisicas, | (criancas)
criativas, ludicas

e Planificagdo de atividades adaptadas as
diferenciadas e diferentes faixas
individualizadas. etarias e

interesses das
criangas;

Promover uma

cultura de
incluséo e
e Implementagéo de respeito
atividades tendo como base garantindo que
a incluséo e a diversidade. todas as criancas

e familias se
sintam acolhidas
e respeitadas;

PLANO DE ATIVIDADES, DEMONSTRACAO DE RESULTADOS PREVISIONAIS E INVETIMENTO 2025
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T Y

FVRM DY
ORGANIZACAO E PLANEAMENTO DA RESPOSTA
CRECHE ESTRELA DO MAR
TABELA I
ke i Consolidar a eficiéncia nos processos de gestdo e comunicag¢do na equipa
Estratégico: p g ¢ quip
Objetivo : y . e . . X P 4z %
Intermédio: Aperfeicoar e consolidar procedimentos institucionais relativos as atividades diarias na resposta
Atividade
Execucgao Prevista ‘g
Ob’et!VO Destinatarios |Responsavel |Observagoes
- Operacional
w |Designacao =J|F|MA|M|J|J|A|S|O|N|D|=
o
LR Rl ol bl Gl el ol R el Promover uma | Colaboradores Direcao
M . o d abordagem técnica
¢ a;ufengaoFc\i;)RCLwa o estratégica de
trabalhador ! comunicacao,
motivagéo
cooperacgao e
compromisso na
pratica diaria da
equipa,;

PLANO DE ATIVIDADES, DEMONSTRACAQ DE RESULTADOS PREVISIONAIS E INVETIMENTO 2025
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ﬂ
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VRM

Realizagdo de dindmicas

que promovam a

fransparéncia e apoio

entre a equipa.

Aprimorar a Colaboradores
capacidade de
interagir,
expressar,
sugerir e
partilhar entre
0s membros da
equipa;

Direcao
técnica

RACAO DE RESULTADOS PREVISIONAIS E INVET[MENTO 2025
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FVRM
ORGANIZACAO E PLANEAMENTO DA RESPOSTA

CRECHE ESTRELA DO MAR

o<

TABELA I

Objetivo Estratégico: Implementar boas praticas na gestao de colaboradores

Objetivo Intermédio: Contribuir para as estratégias de desenvolvimento pessoal, capacitagao e motivagdo das equipas

Atividade
Execucao Prevista Objetivo

. Destinatarios |Responsavel |Observagoes
Operacional

Designacao =|J|F|IMA[M|J [J |[A|S|O|N|D|=

OE 4

* * * * * * * * * * * *

Capacitar e motivar
e Manutencdo do Guia do a equipa provendo
trabalhador FVRM. o crescimento
conjunto, bem-estar | Colaboradores
e colaboracao;

Criar momentos
destinados ao

e [niciativa de bem-estar. relaxamento,
descanso e
convivio;

Colaboradores

PLANO DE ATIVIDADES, DEMONSTRACAO DE RESULTADOS PREVISIONAIS E INVETIMENTO 2025
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ORGANIZACAO E PLANEAMENTO DA RESPOSTA

CRECHE ESTRELA DO MAR

TABELA IV

Objetivo Estratégico: Implementar boas praticas na gestao de utentes e capacitar as competéncias destes;

Objetivo Intermédio: Contribuir para as estratégias de desenvolvimento pessoal, capacitagdo e motivacdo dos utentes

Atividade Execucio Prevista

Designagio =/J|F|MA|M

e S

J (J

A [S|O|N

Objetivo

. Destinatarios
Operacional

Responsavel

Observacdes

*

e Circulos de conversa.

Promover
encontros
visando,

partilha de Colaboradores/

experiéncias, familias
estratégias de
educacao e

parentalidade;

|

Estabelecer
uma

PLANO DE ATIVIDADES DEMONSTRACAO DE RESULTADOS PREVISIONAIS E INVETHVEENTO 2025
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FUNDACAO DE SOLIDARIEDADE SOCIAL

"VRM

Utilizagdo de canais de
comunicagao

comunicagao
clarae
eficiente com
as familias/

responsaveis;

Familias/
Comunidade

PLANO DE AT]VIDADES DEMONSTRACAO DE RESULTADOS PREVISIONAIS E INVETIMENTO 2025
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FVRM ORGANIZACAO E PLANEAMENTO DA RESPOSTA i
Creche Malta Pequena g/
TABELA |
Objetivo g . . : 3
- Coordenar a resposta Social garantindo a prestacao de servicos de qualidade a todos os utentes
Estratégico:
Objetivo 5 . . g g e ; . R .. - :
intermadic: Aperfeigoar e consolidar procedimentos institucionais relativos as atividades diarias na resposta social
Atividade
Execugao Prevista P
Ob]etlv? Destinatarios | Responsavel |Observacgdes
4 Operacional
w |Designacao ={J|FIMA|MJ|J S|O|N|D| =
(@]
e Reunides de equipa I E R R *EE Partilhar boas |Todos os Diretor técnico
praticas de colaboradores
cada salae da creche
partilha de
solucbes a
problemas
comuns
e Convidar elementos da * il Proporcionar | Utentes Diretor técnico
comunidade a visitar a aprendizagens | (criancas de
Creche (Psp/Gnr; e vivéncias creche)

bombeiros, biblioteca, Lura,

etc.)

significativas

PLANO DE ATIVIDADES, DEMONSTRACAO DE

RESULTADQOS PREVISIONAIS E INVETIMENTO 2025




FUNDACAO DE SOLIDARIEDADE SOCIAL

Convites e conversas
informais com pais de
utentes sobre tematicas que
os préprios dominem

Partilhas e
aprendizagens
sobre temas
especificos

Equipa
técnica e por
consequéncia
toda a equipa
de
colaboradores

Diretor técnico
e Educadoras
de infancia

Por exemplo:
Dicas,
sugestdes ou
conselhos
sobre saude
na primeira
infancia com
progenitores
que sejam
medicos
pediatras ou
nutricionista.

PLANO DE ATIVIDADES, DEMONSTRACAQ DE RESULTADOS PREVISIONAIS E INVETIMENTO 2025
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FUNDAGCAO DE SOLIDARIEDADE SOCIAL

FVRM
ORGANIZACAO E PLANEAMENTO DA RESPOSTA )X
Creche Malta Pequena
TABELA Il
PEtive Consolidar a eficiéncia nos processos de gestdo e comunicacio na equipa
Estratégico: P g ¢ qp
Objetivo . : : e . . ’ . - .
itermédio: Aperfei¢oar e consolidar procedimentos institucionais relativos as atividades diarias na resposta
Atividade =
xecugao Prevista e
Objetw? Destinatarios | Responsavel Observagoes
- Operacional
w |Designagao =J|FIMA/MJ|J|A|S|O|N|D|=
(@]
* * * * * * * * * * * *

L}

Reuniées mensais

Manter equipa

Colaboradore

Diretor técnico

Formagdes em teméticas
da 1% infancia

Manter os
conhecimentos

Colaboradore
s

informada s
e Encontros e actividades * * * % Fomentar Colaboradore |Diretor técnico
fora do ambiente/local de relacdes S e todos os
trabalho interpessoais colaboradores
(Jogos/caminhadas;
actividades desportivas;
Team Building)
* * * *

Diretor técnico

PLANO DE ATIVIDADES, DEMONSTRACAQ DE RESULTADOS PREVISIONAIS El

NVETIMENTO 2025




FUNDACAO DE SOLIDARIEDADE SOCIAL

i

|

il

il

de creche
atualizados

E equipa
técnica

ORGANIZACAO E PLANEAMENTO DA RESPOSTA

Creche Malta Pequena

TABELA llI

PLANO DE ATIVIDADES, DEMONSTRACAO DE RESULTADOS PREVISIONAIS E INVETIMENTO 2025
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M

WRMO Estratégico: Implementar boas praiticas na gestio de colaboradores

Objetivo Intermédio: Contribuir para as estratégias de desenvolvimento pessoal, capacitagdo e motivagdo das equipas

Atividade } )
Execugao Prevista Objetivo Destinata |Respon |Observa
- Operacional rios savel coes
g Designacgéo =|J [FIM/AM|J [J |A|S|O|N|D|=
e Programa de incentivos (livro il Gl |l S O I S R E N Manter a equipa Colaborad | Conselh
de elogios; incentivos feliz, motivada e ores 0
monetarios; etc.) produtiva Administ
ragao
e Dia de aniversério (dispensa) il R AL L L LN O S Manter a equipa Colaborad | Conselh
feliz, motivada e ores 0
produtiva Administ
racao
e Manutencao do Guia do Manter a equipa Colaborad | Conselh
Trabalhador feliz, motivada e ores 0
produtiva e Administ
reconhecer as suas racao
gualidades e
dedicacao
L

PLANO DE ATIVIDADES, DEMONSTRACAO DE RESULTAD

OS PREVISIONAIS E INVETIMENTO 2025
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FVRM

ORGANIZACAO E PLANEAMENTO DA RESPOSTA

Creche Malta Pequena

TABELA IV

o/
?Fy

Objetivo Estratégico: Implementar boas préticas na gestao de utentes e capacitar as competéncias destes;

Objetivo Intermédio: Contribuir para as estratégias de desenvolvimento pessoal, capacitagéo e motivagdo dos utentes

Atividade _ )
Execugao Prevista Objetivo Destinata |Respon |Observa
5 Operacional rios savel coes
8 Designagao =J |[F|MAM J|A|S =
e Promover atividades que visem cll o T Promover as Colaborad | Equipa

o envolvimento das familias relacdes ores e Técnica

(encontros para atividades, interpessoais entre |clientes

palestras ou workshops) instituicao e

familias

PLANO DE ATIVIDADES DEMONSTRACAO DE RESULTADOS PREVISIONAIS E INVETIMENTO 2025




»\ *

L2
Y

* .

. S

FUNDACAO DE SOLIDARIEDADE SOCIAL

,

FVRM \X/
ORGANIZACAO E PLANEAMENTO DA RESPOSTA
CENTRO COMUNITARIO HORTA DA AREIA
TABELA |
Objetivo ; ; - . ;
. u Coordenar a resposta Social garantindo a prestacio de servigos de qualidade a todos os utentes
Estratégico:
Objetivo : : . T ; . e i ;
T Aperfeicoar e consolidar procedimentos institucionais relativos as atividades diarias na resposta social
Atividade

Agendamento de atendimentos

Execucao Prevista

resposta as
solicitagbes\nece
ssidades dos
utentes

parceiras|Utente
s

. . . Objetivo TiE— g ~
sociais partilhados com o Jeacio al Destinatarios | Responsavel |Observacgdes
técnicos de entidades parceiras per -

N

w |Designagido =J|FIMA|MJ|J|A|S|OIN|D|=

(@)

e Atendimento Partilhado XIXIxIxIxIx|x XIX|x|x Maximizar a Técnicos de Equipa Técnica | Atividade
capacidade de entidades dependente da

disponibilidade
das entidades
parceiras

PLANO DE ATIVIDADES, DEMONSTRACAO DE

RESULTADOS PREVISIONAIS E INVETIMENTO 2025




FUNDAGCAO DE SOLIDARIEDADE SOCIAL

FVRM ORGANIZACAO E PLANEAMENTO DA RESPOSTA
CENTRO COMUNITARIO HORTA DA AREIA "
7L
TABELA Il y
ORjadve Consolidar a eficiéncia nos processos de gestao e comunicagdo na equipa
Estratégico: P g ¢ L
Objetivo . . : o g y , = .. il
Intermédio: Aperfeicoar e consolidar procedimentos institucionais relativos as atividades diarias na resposta
Atividade
Execucgao Prevista P
Ob]etw? Destinatarios | Responsavel |Observacdes
" Operacional
w |Designacao =J|F|MAMJ|J S|O|N|D|=
(@]
s Pasta Partilhada XIX|x|x|x|x|x X|X|X|x Garantir que Técnicos, Diretor técnico Atividade com
todos os estudantes e carater de
Atualizag&o continua e permanente da colaboradores voluntarios continuidade em
pasta de partilha de informacdes tenham acesso a relacéo aos

processuais acessivel a todos os
colaboradores com responsabilidades
nas atividades técnico-pedagogicas

processos e
procedimentos
em
acompanhamento
ou em transito

planos anteriores

PLANO DE ATIVIDADES, DEMONSTRAGAO DE RESULTADOS PREVISIONAIS E INVETIMENTO 2025
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FUNDACAO DE SOLIDARIEDADE SOCIAL

ORGANIZACAO E PLANEAMENTO DA RESPOSTA

CENTRO COMUNITARIO HORTA DA AREIA

TABELA Il
Objetivo Estratégico: Implementar boas praticas na gestio de colaboradores
Objetivo Intermédio: Contribuir para as estratégias de desenvolvimento pessoal, capacitagdo e motivagdo das equipas
Atividade
Execugdo Prevista Objetivo Destinata |Respon |Observa
55 Operacional rios savel coes
w |Designagao =J [FIM/A(M|J |J |A|[S|O|N|D
O
e Brainstorms criativos X |X |X X [X |x |xX [x [x|x|x]|x Proporcionar momentos | Técnicos e | Diretor Atividade
. . de discusséo entre 0s | utentes técnico fundament
Momen_tos c_ie t?ralnstormlr_wg entre elgm_entos elementos das equipas alparaa
da equipa técnica — parceiros e\ou técnicos - e ou utentes, no sentido manutenca
utentes de, em conjunto e de oda
forma criativa, serem coesao dos
eleitas novas grupos de
atividades, reciclar trabalho e
outras ja existentes ou a
encontrar novas realizagéo
respostas a problemas de
do dia a dia da atividades
organizagao realistas.
L

PLANO DE ATIVIDADES DEMONSTRACAO DE RESULTADOS PREVISIONAIS E IN\/ETIMENTO 2025
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FUNDACAO DE SOLIDARIEDADE SOCIAL

ORGANIZACAO E PLANEAMENTO DA RESPOSTA - CENTRO COMUNITARIO HORTA DA AREIA

TABELA IV

X‘J«L

Objetivo Estratégico: Implementar boas préticas na gestao de utentes e capacitar as competéncias destes;
Objetivo Intermédio: Contribuir para as estratégias de desenvolvimento pessoal, capacitagdo e motivagdo dos utentes
Atividade )
Execugao Prevista Objetivo Destinata |Respon |Observa
- Operacional rios savel ¢coes
w |Designagao =J|F|MA|M|J =4
]

s Féruns Comunitarios X [x [x |X |X Envolver Equipa Diretor Aumento
periodicamente técnica e Técnico; da
elementos chaves da utentes Técnicos | frequéncia
comunidade no sentido da do numero
de participar na EAPNesta |de féruns
identificacdo daquelas giarios da |emrelag&o
gue deverao ser as UALG ao ano
pricridades de transato
interveng&o do Centro pelo
Comunitario envolvimen

to de
alunos da
UALG e
através da
EAPN e do
projeto
Mulheres
da Horta da
Areia

PLANO DE ATIVIDADES, DEMONSTRACAO DE RESULTADOS PREVISIONAIS E INVETIMENTO 2025
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FVRM ORGANIZACAO E PLANEAMENTO DA RESPOSTA

(Casa de Acolhimento Residencial Dom Dinis — Lar de Infancia e Juventude)

TABELA |

Objeti " " - . g
E:’ff;;;;icw Coordenar a Resposta Social garantindo a prestacao de servigcos de qualidade a todos os utentes

Objetivo : z . e ’ 2 5 .. i -
In teeré ik Aperfeicoar e consolidar procedimentos institucionais relativos as atividades diarias na resposta social

Atividade

Execucao Prevista Obijetivo

) Destinatarios | Responsavel | Observacgées
Operacional

OE 2

Designaciao =J|F|MA|MJ|J|A|S|O|N|D

“Escutar para melhorar” X

{

Apurar o nivel Utentes Diretora
de satisfacdo
e Questionario de Satisfacéo 9

dos utentes.
Anual

Sera
Técnica respeitada a
confidencialid
Apurar as ade do jovem.
areas
passiveis de
melhoria.

Melhorar a
qualidade de
vida das
criancas e
jovens
acolhidos na
CAR

PLANO DE ATIV[DADES DEMONSTRACAO DE RESULTADOS PREVISIONA[S E INVETIIVIENTO 2025
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FUNDACAO DE SOLIDARIEDADE SOCIAL

duas Unidades

FV RMeixa de sugestGes de atividades Organizagdo | Utentes Equipa | VX
ludico pedagdgicas para as férias de atividades Educativa \
de veréo. gue vao ao
encontro das
motivagdes e
gostos dos
jovens.

e Analise e corregdo das X Disponibilizar Utentes Diretora
ementas em conjunto com uma ementa Teécnica
as criangas e jovens que n&o so
acolhidos preencha os

requisitos ao
nivel
nutricional,
mas também
gue va ao
encontro dos
gostos das
criangas e
jovens.
e Continuagéo da aplicagdo |X|X|X X Definir Utentes Equipas
dos procedimentos da CAR procedimentos Técnicas
no seguimento da criagdo , horarios e
das duas Unidade regras
Residenciais adaptadas a
divisdo em

PLANO DE ATIVIDADES, DEMONSTRACAQO DE RESULTADOS PREVISIONAIS E INVETIMENTO 2025
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FUNDACAO DE SOLIDARIEDADE SOCIAL

FVRM X
ORGANIZACAO E PLANEAMENTO DA RESPOSTA
(Casa de Acolhimento Residencial Dom Dinis — Lar de Infiancia e Juventude)
TABELA Il
Shistive Consolidar a eficiéncia nos processos de gestio e com nicacdo na equipa
Estratégico: P g % ¢ Uip
Objetivo . : - . . : < 0 o
intersdio: Aperfeicoar e consolidar procedimentos institucionais relativos as atividades diarias na resposta
Atividade
Execucao Prevista P
Objet!vo Destinatarios | Responsavel | Observacées
- Operacional
L Designagio =J(F|MA/MJ|J|A[S|O|/N|D|=
o
Realizagdo mensal de X| X[ X| X[ X| X[ X| X|X|X[X Criar um Todos os Diretora
reunides da equipa espaco de funcionarios Técnica
multidisciplinar debate onde
todos os
elementos da
equipa
possam
participar

PLANO DE ATIVIDADES, DEMONSTRACAO DE RESULTADOS PREVISIONAIS E INVETIMENTO 2025
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T
= K

definicao de
estratégias

Discussao e
ajuste de
procedimentos

FV RMReuniées de Equipa Técnica XX XIX|X|X[X|X|X|X|X|X| |Discussaode |Membrosda |Diretora
semanais processos e Equipa Técnica
definicdo de Técnica
estratégias
Reuniées de Coordenag¢édo XXX XIX|X|X|X|X|X|X|X| |Discusséode |Diregao + Diregao +
Técnica processos e Coordenadora | Coordenadora

ORGANIZACAO E PLANEAMENTO DA RESPOSTA

(Casa de Acolhimento Residencial Dom Dinis — Lar de Infincia e Juventude)

TABELA Il

PLANO DE ATIVIDADES, DEMONSTRACAO DE RESULTADOS PREVISIONAIS E INVETIMENTO 2025
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F?VjRIP'aqo Estratégico: Implementar boas préticas na gestao de colaboradores %

Objetivo Intermédio: Contribuir para as estratégias de desenvolvimento pessoal, capacitacdo e motivacao das equipas
Atividade

Execucao Prevista

Objetivo Destinata | Respon | Observa
Designacio Operacional rios savel coes

OE 4

=J|FIMAM|J|J|A|[S|OIN|D
“Formacao para todos”

U

Sessées de formacéo continua XIX|X| X[ X|X|X|X|X[X|X Formar e refrescar | Todos os | Diretora
acerca dos procedimentos e

todos os funcionari | Técnica
regras de funcionamento da funcionarios acerca 0s
CAR do procedimentos e
- Acolhimentos de emergéncia formas de atuacéo
- Procedimentos de emergéncia da Equipa
- Fungées do responsavel de
turno
- Resolugédo de conflitos
- Estabelecimento de relacdo
com os utentes
- Apresentagéo dos
instrumentos existentes,
fungbes e aplicagbes
- Fungbes/capacitagdo de cada
caftegoria profissional

Formacaéo individual de Diretora
novas admissoées

Técnica

PLANO DE ATIVIDADES, DEMONSTRACAO DE RESULTADOS PREVISIONAIS E INVETIMENTO 2025



FUNDACAO DE SOLIDARIEDADE SOCIAL

ORGANIZACAO E PLANEAMENTO DA RESPOSTA

(Casa de Acolhimento Residencial Dom Dinis — Lar de Infancia e Juventude)

TABELA IV

PLANO DE ATIVIDADES, DEMONSTRACAO DE RESULTADOS PREVISIONAIS E INVETIMENTO 2025
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FUNDACAO DE SOLIDARIEDADE SOCIAL

Py
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R¥Mo Estratégico: Implementar boas praticas na gestao de utentes e capacitar as competéncias destes

Objetivo Intermédio: Contribuir para as estratégias de desenvolvimento pessoal, capacitacao e motivacdo dos utentes

w Atividade Execugéo Prevista Objetivo Destinata | Respon | Observa
g Designagio MAIM[JTJTATS D[ =] Operacional rios savel coes
e Criagcao do Mural dos Incentivar os jovens | Utentes Equipa
Desejos 2025 a perspetivas os Técnica
objetivos a cumprir e Equipa
durante o ano de educativ
2024 a
o “A Conversa Com...” XX X[ X|X|X|X X Sensibilizar os Utentes Equipa
Assembleias mensais de jovens para Técnica
debate de temas de interesse diversas
a populacéo acolhida problematicas
detetadas
e Parede da Fama XIX|X[X|X|X|X X Valorizar os Utentes | Equipa
sucessos das Técnica
criangas e jovens
acolhidas
e Concurso de Motivagdo XIX|X|X|X[|X X X Incentivar o Utentes Equipa
Escolar sucesso académico Técnica
através de e
estabelecimento de educativ
objetivos concretos a
e atribuicdo de
prémios

PLANO DE ATIVIDADES, DEMONSTRACAO DE RESULTADOS PREVISIONAIS E INVETIMENTO 2025
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FVRM Ateliers de Autonomizagao

participacao dos
jovens acolhidos na
dindmica da
comunidade

X Desenvolver Utentes Equipa
competéncias maiores | Técnica \
relacionadas com de 15 e
culinaria, gestao anos educativ
doméstica, gestao a
financeira, entre
outras.
Insercio em projetos validos Valorizar as Utentes | Equipa
desenvolvidos pela comunidade parcerias com a Teécnica
comunidade e
envolvente educativ
a
Fomentar a

PLANO DE ATIVIDADES, DEMONSTRACAQ DE RESULTADOS PREVISIONAIS E INVETIMENTO 2025
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FUNDACAO DE SOLIDARIEDADE SOCIAL

FVRM ORGANIZACAO E PLANEAMENTO DA RESPOSTA ' &/
(APARTAMENTO DE AUTONOMIA PASSOS EM VOLTA) b
TABELA |
Objetivo : . = : :
g Coordenar a resposta Social garantindo a prestacao de servigos de qualidade a todos os utentes
Estratégico:
Objetivo , . . g gma o m .p . . .. — .
intarmédis Aperfeigcoar e consolidar procedimentos institucionais relativos as atividades diarias na resposta social
Atividade
Execucao Prevista T
Objem’? Destinatarios | Responsavel |Observagoes
Operacional
L |Designacao =JJTF[MA[MJTJTATS[OIN[D[=
(@]
e Proceder a renovagéo de X | X|X XX |x X |x|x|x| x| |Criarmelhores |As5jovens |A Diretora do
algum equipamento e condicdes de |residentes Apartamento
mobiliario instalacao e
: : conforto
e Envolver mais as jovens na
realizagdo de pequenos
arre;n,rgg ? aquisigao f = ——— 5 Jovens ﬁ\ Dl;etoran?o
materiais/equipamentos espirito de partamento
grupo

PLANO DE ATIVIDADES, DEMONSTRACAO DE RE

SULTADOS PREVISIONAIS E INVETIMENTO 2025



FUNDACAO DE SOLIDARIEDADE SOCIAL

ORGANIZACAO E PLANEAMENTO DA RESPOSTA
(APARTAMENTO DE AUTONOMIA PASSOS EM VOLTA)
TABELA IV

PLANO DE ATIVIDADES, DEMONSTRACAO DE RESULTADOS PREVISIONAIS E INVETIMENTO 2025



* . "
‘i ..
N*.' *
LT
* = *x_—_\t
L3

b -

FUNDAGAO DE SOLIDARIEDADE SOCIAL

PVYiRMMo Estratégico: Implementar boas préticas na gestdo de utentes e capacitar as competéncias destes;

Objetivo Intermédio: Contribuir para as estratégias de desenvolvimento pessoal, capacitagdo e motivagdo dos utentes

Atividade } )
Execugao Prevista Objetivo Destinata |Respon |Observa
- Operacional rios savel coes
g Designagao =(J [F|MA|M|J
e Desenvolver agbes que visem o x| X|X[X|X [|X Obtencao de 5 jovens | Diretora
sucesso escolar e profissional formacao residentes | do
académica e/ou Aparta-
profissional que mento
capacite as jovens
para o mercado de
trabalho
e Apoiar acesso ao alojamento X xIx [x Ajudar e orientar na | 1Jovem et
procura de do
alojamento Aparta-
e [Estabelecer contacto com mento
empresas de recrutamento; para promover a 2 iovens
promover idas a feiras de procura de J
trabalho; emprego
e Realizar tertiilias sobre Diretora
preparagdo para entrevistas; % Ix Ix Ix |« Reforganr as_ do
para aspetos financeiros e competencias das 5 Aprtame
outros (recibos verdes, financgas jovens com V.lSta a Jovens I nio ou
sua autonomizacéo outras

PLANO DE ATIVIDADES, DEMONSTRACAO DE

RESULTADOS PREVISIONAIS E INVETIMENTO 2025




FUNDACAOQ DE SOLIDARIEDADE SOCIAL

IRS), seguranga Social;
contratos de trabalho).

pessoas
a
convite.

PLANO DE ATIVIDADES, DEMONSTRACAOQ DE RESULTADOS PREVISIONAIS E INVETIMENTO 2025
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FUNDAGAO DE SOLIDARIEDADE SOCIAL

FVRM ORGANIZACAO E PLANEAMENTO DA RESPOSTA:
CAES — PONTO DE LUZ
TABELA |
Objetivo - ] - . :
Estratégico: Coordenar a resposta Social garantindo a prestacao de servigos de qualidade a todos os utentes
Objetivo . 5 . - y : g .. sy g
Intermédio: Aperfeicoar e consolidar procedimentos institucionais relativos as atividades diarias na resposta social
Atividade
“‘Autonomia na gestéo da Casa” Execucgio Prevista P
Objetivo s L. 8 ~
. Destinatérios | Responsavel |Observagdes
Operacional
o™N
w |Designacao ={J|FIMAIMJ|J S|O[N|D| =
(@)
® A presente atividade pressupde XXX/ x|x|x|x X|X|x|x Envolver os Utentes Equipa Tecnica e | A atividade
que os residentes da casa utentes na residentes no Auxiliar do CAES | podera decorrer

possam dividir entre si a gestéo
da casa de forma auténoma,
responsavel e equilibrada, sob
supervis&o da equipa auxiliar.

dinadmica da casa,
incentivando ao
desenvolvimento
de competéncias
sociais
(autogestao,
comunicacéo
etc).

CAES

durante
diferentes
pericdos de
tempo, tendo em
conta as
especificidades
da populacéo
residente.

PLANO DE ATIVIDADES, DEMONSTRACAO DE RESULTADOS PREVISIONAIS E INVE

TIMENTO 2025
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FUNDACAO DE SOLIDARIEDADE SOCIAL

FVRM ORGANIZACAO E PLANEAMENTO DA RESPOSTA: 'l \ y
CAES — PONTO DE LUZ \
Voo
TABELA I
Qhjptive Consolidar a eficiéncia nos processos de gestao e comunicagao na equipa
Estratégico: P g ¢ s
Objetivo . ’ ; b , , . .. i
[EFaiGE Aperfeigoar e consolidar procedimentos institucionals relativos as atividades diarias na resposta
Atividade
“Comunicacéo, Assertividade e Execucéo Prevista Objetivo o o . "
. o . Destinatarios |Responsavel |Observacoes
Harmonia em Equipa”. Operacional
(3]
w |Designacao J MJ|J|A|S|O|N|D
(@]
e Nesta atividade pretende-se realizar 3 X [x|X Sensibilizar e Equipa Auxiliar Equipa Técnica | A atividade

sessdes formativas sobre os seguintes
temas:

1. Importancia do cumprimento do
codigo de ética FVRM.

2. Atitudes, comportamentos,
comunicagéo e respeito em equipa.

3. Autonomia e confianca na tomada
de decisdes.

formar a equipa
para a
importancia de
uma metodologia
de trabalho
harmoniosa e
continua.

do CAES

encontra-se
programada para
3 sessoes.
Pretende -se que
as mesmas
decorram nos em
periodos em
existem menos
funcionarios de
férias.

]

PLANO DE AT[VIDADES DEMONSTRACAO DE RESULTADOS PREVISiONAlS E INVETIMENTO 2025
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ORGANIZACAO E PLANEAMENTO DA RESPOSTA:

CAES — PONTO DE LUZ

fx

TABELA Il
Objetivo Estratégico: Implementar boas praticas na gestao de colaboradores
Objetivo Intermédio: Contribuir para as estratégias de desenvolvimento pessoal, capacitagdo e motivagdo das equipas
Atividade
Capacitagdo e desenvolvimento da Execucao Prevista Objetivo Destinat | Respon |Observacd
equipa. Operacional arios savel es
<t
w |Designacgio =J|F|MAM|J D
®)
Sessbes informativas onde se abordam os X [x |[x Sessbes informativas Equipa Equipa A atividade
seguintes temas: com o objetivo de Auxiliar Teécnica do | encontra-se
S desenvolver CAES programada

o Immahya. competéncias da para 3

* Empatia. equipa. sessoes.

e Tolerancia a frustracio. Pretende -se
que as
mesmas
decorram nos
em periodos
em existem
menos
funcionarios
de ferias.

|




FUNDACAOQ DE SOLIDARIEDADE SOCIAL

ORGANIZACAO E PLANEAMENTO DA RESPOSTA:

CAES — PONTO DE LUZ

TABELA IV

\
R
D

Objetivo Estratégico: Implementar boas praticas na gestao de utentes e capacitar as competéncias destes;

Objetivo Intermédio: Contribuir para as estratégias de desenvolvimento pessoal, capacitacdo e motivagédo dos utentes

Atividade . 5
xecugao Prevista o S
Apoio a autonomia subsequente ¢ Objetw? D_estmata Rfaspon OPserva
- Operacional rios savel coes
w |Designacao ={J|FIMA|M|J |J |A]|S —
@)

e Pretende-se desenvolver e incentivar os X |x [x|x |x |X |x |x |X 1. Sessbes de Utentes Equipa A atividade
utentes para um processo de autonomia formacao sobre: Residentes | Tecnica enconira-
na procura de emprego e de habitagao. - Elaboracao de Cv  |do CAES se

de forma auténoma. programad

e Trabalhar as competéncias sociais -Treino de a para ser
relacionadas com a procura de trabalho e competéncias realizada
habitagdo (ex. apresentagéo, digitais na busca de durante
comunicacao, linguagem verbal/n&o verbal emprego e de todo o ano,
etc). habitacao. tendo em

- Procura autonoma conta as

de emprego e de especificida

entidades formativas. des dos

. utentes
- Prc_)cura autonoma de residentes.
habitacao e
procedimentos para o
aluguer da casa.
_ L

PLANO DE ATIVIDADES, DEMONSTRACAO DE RESULTADOS PREVISIONAIS E INVETIMENTO 2025
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PLANO DE ATIV]DADES DEMONSTRACAO DE RESULTADOS PREVISIONAIS E INVETIIVIENTO 2025




£ N |/< FUNDACAO DE SOLIDARIEDADE SOCIAL

1
FVRM ORGANIZACAO E PLANEAMENTO DA RESPOSTA: d . #
CATE Casa da Luz | k
TABELA |
Objetivo " E - ; i
Eecw o Coordenar a resposta Social garantindo a prestacao de servigos de qualidade a todos os utentes

Estrategico:
Objetivo . 3 : e . . . .. e .
- Aperfeigoar e consolidar procedimentos institucionals relativos as atividades diarias na resposta social

Atividade Execucao Prevista

: = Objetivo
Designacao

Destinatarios |Responsavel |Observagoes

—J|F|mA|MJ|J|A|S|O|N|D|=|Operacional

U

Small is beautifull

OE 2

e Avaligcdo da eficdcia e necessidade X | X X Agilizacdo de
de revis@o dos instrumentos de
trabalho didrios

Equipa Educativa | Diretor
procedimentos o
internos Psiealogo

; . X|X Equipa Educativa
e Revisdo do Manual de procedimentos P
da equipa educativa

ORGANIZACAO E PLANEAMENTO DA RESPOSTA.:
CATE Casa da Luz
TABELA I

PLANO DE ATIVIDADES DEMONSTRACAO DE RESULTADOS PREV[SIONAIS E INVETIMENTO 2025
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FUNDACAO DE SOLIDARIEDADE SOCIAL

|
. o
FVRM Y
Objetivo ; SEaEE ~ - ;
e Consolidar a eficiéncia nos processos de gestao e comunicag¢édo na equipa
Estratégico:
Objetivo . y . P ; : X . . .
lhitermadio: Aperfeigoar e consolidar procedimentos institucionais relativos as atividades diarias na resposta
Atividade Execugido Prevista
z - Objetivo s ; ~
Designagiao 0 ! . I Destinatarios | Responsavel Observagodes
- ) — MAIM N — Uperaciona
w |A falar é que nos entendemos
(@]
® Para que serve o LOC, o que registar e X O LOC como veiculo | Equipa Diretor;

como;

® A passagem de turno enquanto momento
supervisor e organizador da dindmica;

e O ruide na passagem da mensagem —
estratégias comunicacionais

de comunicacéo
privilegiada;

Qualificacdo da
passagem de turno

Equipa Técnica

Educadores Sociais

PLANO DE ATIVIDADES DEMONSTRACAO DE RESULTADOS PREVISIONAIS E INVETIMENTO 2025
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FVRM

ORGANIZACAO E PLANEAMENTO DA RESPOSTA:

CATE Casa da Luz

TABELA Il

Objetivo Estratégico: Implementar boas praticas na gestao de colaboradores

Objetivo Intermédio: Contribuir para as estratégias de desenvolvimento pessoal, capacitagdo e motivacdo das equipas

lazer

Atividade Execucao Prevista
= = Objetivo Destinata |Respon |Observa
Designacao " ’ g ~
& SlJIFIMmAIM|J [J|A]lS 5 Operacional rios savel coes
g Juntos somos mais fortes
e Andlise e debate da Missdo e Valores da FVRM X [X |X Promoc3o do espirito de | Equipa Diretor
e do CATE Casa da Luz; equipa e da construgdo da o
e Comemoracdo dos aniversdrios dos elementos identidade institucional Psicdlogo
da Equipa na reunidéo de Equipa; Educadores
e Encontro semestral da Equipa em momento de Sociais

PLANO DE ATIVIDADES, DEMONSTRAGAO DE RESULTA

DOS PREVISIONAIS E INVETIMENTO 2025




*"' -
N*“.
.
rg": y . %
* = *c:_\t

FVRM

FUNDACAO DE SOLIDARIEDADE SOCIAL

ORGANIZACAO E PLANEAMENTO DA RESPOSTA:
CATE Casa da Luz
TABELA IV

PLANO DE ATIVIDADES, DEMONSTRACAO DE RESULTADOS PREVISIONAIS E INVETIMENTO 2025
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PViR§Me Estratégico: Implementar boas praticas na gestdo de utentes e capacitar as competéncias destes;

Objetivo Intermédio: Contribuir para as estratégias de desenvolvimento pessoal, capacitacdo e motivagédo dos utentes

Atividade Execucao Prevista
- = Objetivo Destinata | Respon | Observa
Designacao: ; . 3 p
s AlM JIAls|olN|D|= Operacional rios savel ¢coes
w | Liberdade vem com responsabilidade
&)
o Programar e planificar as suas safdas; X | X X |X [ X | X |X|X Contribuir para a Criancas e Criancas e
o Planificar e executar tarefas semanais (e.g. tarefas pr{)moga? da~ Joven_s em Jovens
autonomizagao acolhimento )
domeésticas simples, tais como colocar e levantar a progressiva das jovens em Equipa
mesa, dobrar roupa, fazer compras) enquadradas acolhimento
na dindmica do dia (responsabilidade escolar e
momentos de lazer);
o Gerir o seu dinheiro de bolso;
o Aceder e utilizar a rede de transportes publicos;
o Aceder e utilizar recursos da comunidade
(InstituicBes bancarias, correios, unidades locais de
salde, entre outras).
Participar em dindmicas de grupo em areas como: Desenvolvimento de Criancgas e
X X X competéncias pessoais e :
o A confianga, em nés proprios e nos outros; p 5P jovens
socials
o O respeito, nomeadamente o respeito por si prépria Psicologa
e pelo outro; Educadoras
o A gestio do conflito e a assertividade; sociais

PLANO DE ATIVIDADES, DEMONSTRACAO DE RESULTADOS PREVISION

AIS E INVETIMENTO 2025
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FUNDAGAO DE SOLIDARIEDADE SOCIAL

e}

o

@]

FV RM autoconhecimento,

percepcac do outro;

o O desenvolvimento de consciéncia critica;

O civismo;
A cooperagdo;

A justica.

exercicio de escuta e

PLANO DE ATIVIDADES DEMONSTRACAO DE RESULTAD

OS PRE\/ISIONAIS E INVETIIVIENTO 2025
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FVRM ORGANIZACAO E PLANEAMENTO DA RESPOSTA: (\ ﬁ
LAR ADOLFO COELHO VN
TABELA | \L y
Objetivo n . & ; .
S Coordenar a resposta Social garantindo a prestagdo de servi¢os de qualidade a todos os utentes
Estratégico:
Objetivo . : 2 I— . . " 2z — .
ntaimadis: Aperfeicoar e consolidar procedimentos institucionails relativos as atividades didrias na resposta social
Atividade
Execucgao Prevista P
Objetw? Destinatarios | Responsavel |Observacoes
. Operacional
w |Designacao JIFIMA|MJ|J|A|S|O|N|D|=
(@]
Em diregdo ao sucesso XX X[ X[ XX X|X|X!|X| |Fomentaro Utentes Lar Diretora do
sucesso escolar; | Adolfo Coelho | LAC;
Reduzir o n° de Responsavel
faltas na escola; Educacao;
Reconhecer Equipa
melhorias Educativa
Potenciar
motivacao e
empenho

PLANO DE ATIVIDADES, DEMONSTRAGAO DE RESULTADOS PREVISIONAIS E INVETIMENTO 2025
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FVRM

Poupancga para o futuro

Méos entrelagadas

Estabelecer o
habito de poupar
dinheiro;

Desenvolver
capacidade e
competéncias de
gestdo financeira.

Desenvolver
capacidades
relacionadas com
0s cuidados
basicos;

Estimular as
maes para o
investimento de
uma relagéo de
qualidade com os
seus filhos;

Promover o bom

desenvolvimento

a nivel emocional
e cognitivo;

Promover a
interag&o entre
maes e filhos;

Incentivar a
autonomia
enquanto mées;

Utentes LAC

Maes e filhos

Diretora do
LAC e Equipa
Técnica

Diretora do
Lac;
Responsavel
Salde;

Responsavel
Educacao;

PLANO DE ATIVIDADES, DEMONSTRAC

AO DE RESULTADOS PREVISIO

NAIS E INVETIMENTOQ 2025




¥

* . S
o .:“I /: FUNDAGAO DE SOLIDARIEDADE SOCIAL

FVRM

Incentivar e
proporcionar as
maes momentos
e espacos de
qualidades
individuais.

Articular com a
comunidade
educativa, com
vista a procura de
novas respostas
gue visem o
enriguecimentos
e fortalecimento
do
desenvolvimento
das criancas.

ORGANIZACAO E PLANEAMENTO DA RESPOSTA:

LAR ADOLFO COELHO

TABELA I

Objetivo

Estratégico:

Consolidar a eficiéncia nos processos de gestdo e comunicagao na equipa

Objetivo
Intermédio:

Aperfeigoar e consolidar procedimentos institucionais relativos as atividades diarias na resposta

PLANO DE ATIVIDADES, DEMONSTR

ACAO DE RESULTADOS PREVISIONAIS E INVETIMENTO 2025
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VR

Pdividade
Execucgao Prevista Obijetivo

g Destinatarios |Responsavel |Observacées
Operacional

Designagio

Ul
1
T

MAMJ|J|AIS|OIN|D

Ul

OE 3

e Momento de reflexdo X X Clarificar e Equipa Educativa | Diretora do Lar
reforgar a misséo
€ 0 papel do LAC;

Coesao de
Equipa do LAC

Entre ajuda e
assertividade.
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FUNDACAO DE SOLIDARIEDADE SOCIAL

ORGANIZACAO E PLANEAMENTO DA RESPOSTA

LAR ADOLFO COELHO

Tabela lll

Objetivo Estratégico: Implementar boas praticas na gestao de utentes e capacitar as competéncias destes;

Objetivo Intermédio: Contribuir para as estratégias de desenvolvimento pessoal, capacitagdo e motivacdo dos utentes

Atividade _ ]
Execugao Prevista Objetivo Destinata |Respon |Observa
5 Operacional rios savel ¢coes
w |Designacao =/J|F|MAM|J |J |A|S|O|N|D
(@]
- Ateliers de Culinéaria XIXIXIXIX I X [ XX [|XIX|X|X Festejar dias importantes
Sessdes de cinema do calendario civil;
[ ]
. £ : XX XXX XXX XX XX Celebragao dos
° Celebragao de dias aniversélgrios das utentes;
festivos e dias tematicos x| x [ X[|x|x |x | X|x [X|[x|x|X :
Elaborar trabalhos e fazer
i Idas a(_j Teatro . ) X X X pesquisas sobre 0s
° Passeios ao ar- livre/Pic- importantes dias tematicos
nics XIXIX[X | X |X X| X do calendario Civil;
° Idas a praia e Piscina X |x IX|X Dinamizagao do Lar
. Atividades de expresséo Adolfo Coelho;
plastica XXX XXX XXX XXX Desenvolver capacidades
culindrias, promover a
entreajuda e o espirito de
grupo.

PLANO DE ATIViDADES DEMONSTRACAO DE RESULTADOS PREVISIONAIS E INVETIMENTO 2025
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FVRM ORGANIZACAO E PLANEAMENTO DA RESPOSTA
LAR ADOLFO COELHO
TABELA IV

Objetivo Estratégico: Implementar boas praticas na gestao de colaboradores

Objetivo Intermédio: Contribuir para as estratégias de desenvolvimento pessoal, capacitagdo e motivagdo das equipas

um ambiente
profissional e
L agradavel;

or

Atividade ~ ]
Execugao Prevista Objetivo Destinatad |Respon |Observa

” Operacional rios savel ¢coes

w |Designacgao =>J|F/MAM|J |J |[A|[S|O|N|D|=

(@] Ui

° Reunibes tematicas x| X Reforcarlacos | Equipa Diretora

nterpessoais | Eqycativa | do Lar:
gque sejam
facilitadores de Supervis

PLANO DE ATIVIDADES, DEMONSTRAGCAO DE RESULTADOS PREVISIONAIS E INVETIMENTO 2025
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FVRM ORGANIZACAO E PLANEAMENTO DA RESPOSTA o\ ! ,
LAR ESPECIALIZADO ENTRE MUNDOS \\ X
TABELA |
Objetivo : - i - .
Estratéglco: Coordenar a resposta Social garantindo a prestagdo de servi¢os de qualidade a todos os utentes
Objetivo g ) , PP . p % i s 0o :
Intermédio: Aperfeigoar e consolidar procedimentos institucionais relativos as atividades diarias na resposta social
Atividade )
Execucgao Prevista Objetivo
. Destinatarios | Responsavel |Observagoes

i Operacional
w |Designacao JIFIMA[MJ|J|A|S|O|N|D|=
(@]

Sensibilizar e Responsabilizar para os cuidados XX ||| x[x]|xX XX APERFEICOARE Residentes da Unidade | Residentes, Equipa

de higiene, satde, alimentacéo e vestuario. CONSOLIDAR Especializada Técnica e Educativa

Sensil i » PROCEDIMENTOS

ensibilizar, responsabilizar, orientar o
acompanhamento na érea do planeamento XX XX XXX X| XXX I.N S:;UCIONAIS f
familiar. AS NECESSIDADES DAS
XIX|IX|IX|X]|X]|X XX | X|X UTENTES
Elaboraggo de um plano individual de estudo a
ser trabalho no interior da Unidade;
N o] o o || & || ¥ X XXX

Elaboragdo de um plano individual de saide a

ser trabalho no interior da Unidade;

Permitir a participaggo das jovens em algumas

agdes e atividades desenvolvidas anualmente XXX X[X[X]|X X|X|[X]|X

pela Junta de Freguesia ou na comunidade local,

sempre que isso Seja Uma mais valia para o seu

programa de reabilifagdo  psicossocial e

terapéutico e que o seu comportamenfo 0

permita;

PLANO DE ATIVIDADES, DEMONSTRACAO DE RESULTADOS PREVISIONAIS E INVETIMENTO 2025
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ludico-pedagbgicas desenvolvidas no interior da
Unidade;

[ FV]TM ®  Sensibilizagéo para a participagdo nas atividades

il

]

ORGANIZACAO E PLANEAMENTO DA RESPOSTA

LAR ESPECIALIZADO ENTRE MUNDOS

TABELA Il
Objetivo ; g . L. "
g Consolidar a eficiéncia nos processos de gestao e comunicag¢do na equipa
Estratégico:
Objetivo ; . : e . . g . L
P — Aperfeicoar e consolidar procedimentos institucionais relativos as atividades diarias na resposta
Atividade )
Execucao Prevista Objetivo o ] )
: Destinatarios | Responsavel Observagoes
- Operacional
w |Designagao =J|FIMA/MJ|J|A|S|OIN|D|=
(@]
®  Formagéo Interna na érea de boas praticas na XXX X[ X[ X[ X|X X | X| XX APERFEICOAR E Equipa FVRM
Unidade CONSOLIDAR
PROCEDIMENTOS
INSTITUCIONAIS DA EQUIPA

PLANO DE ATIVIDADES, DEMONSTRACAO DE RESULTADOS PREVISIONAIS E INVETIME

NTO 2025
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FVRM ORGANIZACAO E PLANEAMENTO DA RESPOSTA
LAR ESPECIALIZADO ENTRE MUNDOS

TABELAII

Objetivo Estratégico: Implementar boas praticas na gestao de colaboradores

Objetivo Intermédio: Contribuir para as estratégias de desenvolvimento pessoal, capacitagdo e motivagdo das equipas

Atividade
Execugéo Prevista Objetivo Destinata |Respon |Observa
- Operacional rios savel coes
w |Designacao =/J|FMA[MI|J |J |[A|S|O|N|D|=
= s Reunides de equipa e de supervisao X Ix [x 1x 1x |x |x [x |x|x1x[x|x |Melhorarotrabalho de equipae | Equipa educativa | Diregéo
uma melhor comunicagéo

PLANO DE ATIVIDADES, DEMONSTRACAO DE RESULTADOS PREVISIONAIS E INVETIMENTO 2025
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FVRM ORGANIZACAO E PLANEAMENTO DA RESPOSTA X
LAR ESPECIALIZADO ENTRE MUNDOS
TABELA IV
Objetivo Estratégico: Implementar boas praticas na gestio de utentes e capacitar as competéncias destes;
Objetivo Intermédio: Contribuir para as estratégias de desenvolvimento pessoal, capacitagdo e motivacdo dos utentes
Atividade
Execugéo Prevista Objetivo Destinatd |Respon |Observa
& Operacional rios savel coes
w |Designacio =J|FIMAM|J |J |A|S|O|N|D|=
(@]
*  Aplicagdo de vérios treinos de competéncias pessoais
e sociais (umbrella, eu e os outros) . i1
*  Sensibilizagdo para a participago nas atividades XXX XX X |[X X (X |[X |x|x APERFEICOAR £ CONSOLIDAR Residentes da Psicdloga
desenvolvidas no ambito do estagio curricular de PROCEDIMENTOS INSTITUCIONAIS Un|daf_iel
psicologia em parceria com o Instituto Universitério de RELATIVOS AS NECESSIDADES DAS | ESpecializada
Ciéncias Psicoldgicas, Sociais e da Vida (ISPA). UTENTES
XX X |X |X |x |x |x |x|x|x|x
L

PLANO DE ATIVIDADES DEIVIONSTRA(;AO DE RESULTADOS PREV]SIONAIS E INVETH\/]ENTO 2025



FUNDACAO DE SOLIDARIEDADE SOCIAL

FVRM ORGANIZACAO E PLANEAMENTO DA RESPOSTA { Q
Estrutura Residencial para Pessoas Idosas — Symbiosis, Solucdes de Vida Sénior \\ \ }(
TABELA|
Objetivo ; . " . R 5
Estratégico: Coordenar a resposta Social garantindo a prestagdo de servigos de qualidade a todos os residentes
Objetivo , . : £ ; y . 2.3 . y
Intermédio: Aperfeicoar e consolidar procedimentos institucionais relativos as atividades diarias na resposta social
Atividade Execucdo Prevista
o~ Objetivo Operacional Destinatarios | Responsavel |Observagoes
w |Designacao = |J|F|MAIMJ|JA =
o
e Garantir a X X[ X|X[X|X - Elaboracéo de Planos Residentes Direcao Periodicidade
manutengéo Individuais de Cuidados e Técnica diaria
global da respetiva atualizacao
capacidade dos . )
residentes sifeglizagdo de registos
diarios individuais
e Consulta X|X|X|X|X|X - Prevencao, diagnosticoe | Residentes Médica Periodicidade
Meédica orientacdo terapéutica Mensal
e Consulta de XX X|X[X[|X - Promocéo, manutencdo e | Residentes Enfermeira Periodicidade
Enfermagem restabelecimento da saude Semanal
e Reunibes com X[ XXX X[X - Manter o residente Residentes e Direcao Sempre que
o Residente atualizado sobre o seu Respetivos Técnica existirem
e/ou Plano Individual de Familiares alteragbes/hou
Familiar(es) Cuidados

PLANO DE ATIVIDADES, DEMONSTRACAO DE RESULTADOS PREVISIONAIS E INVETIMENTO 2025
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FVRM

- Atualizar os familiares
acerca de todas as
informagdes relevantes do
residente

- Estimular a participacao
dos familiares na vida do
residente

- Avaliar sugestdes de
melhoria

- ldentificar lacunas

ver
necessidade

PLANO DE ATIVIDADES, DEMONSTRACAO DE RESULTADOS PREVISIONAIS E INVETIMENTO 2025
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FUNDACAOQ DE SOLIDARIEDADE SOCIAL

FVRM ORGANIZACAO E PLANEAMENTO DA RESPOSTA )
Estrutura Residencial para Pessoas Idosas — Symbiosis, Solucdes de Vida Sénior
TABELA Il
Objeliya Consolidar a eficiéncia nos processos de gestao e comunicagcao na equipa
Estratégico: P g ¢ ey
Objetivo ; . . e e . . . ] Gid 5 o
T Aperfeigoar e consolidar procedimentos institucionais relativos as atividades diarias na resposta
Atividade Execucgao Prevista
- Objetivo Operacional Destinatarios | Responsavel |Observagoes
w |Designacao = |J|F|MAIMJ|J
O
y e Acdes de X - Promocé&o da comunicacéo | Todos o0s Direcao
Teambuilding e coesao da Equipa colaboradores | Técnica
= ; . do Symbiosis .
- Promocgéo da identidade Animadora
institucional Sociocultural
Encarregada
de Servigos
Gerais
e Reunides - Partilha de informagdes Todos os Direcao Sempre que
Gerais gerais sobre o colaboradores | Técnica houver
funcionamento da ERPI da ERPI necessidade

- Avaliacao e reajuste do
funcionamento dos servicos

PLANO DE ATIVIDADES, DEMONSTRACAO DE RESULTADOS PREVISIONAIS E INVETIMENTO 2025
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- Promocéao da melhoria
continua da organizacao e
funcionamento

ORGANIZACAO E PLANEAMENTO DA RESPOSTA

Estrutura Residencial para Pessoas Idosas — Symbiosis, Solucdes de Vida Sénior

TABELA Il
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FUNDACAO DE SOLIDARIEDADE SOCIAL

PYiRIMe Estratégico: Implementar boas praticas na gestdo de colaboradores

Objetivo Intermédio: Contribuir para as estratégias de desenvolvimento pessoal, capacitagéo e motivagdo das equipas

necessidades
demonstradas nos
desempenhos

Atividade
Execugao Prevista
Objetivo Operacional Destinatarios |Responsavel |Observacoes
<t
w |Designagao = |J|F|MA|MJ
@)
e Aclbes de - Divulgar praticas de Todos os Direcdo Técnica |Sempre que
Formacgéo cuidados colaboradores Viadi houver
) da ERPI edica necessidade
- Promover a formacao Enf .
tendo em conta as [PEm= Possibilidade

da Formacao
ser efetuada
pelas entidades
parceiras

e Reunibes com
a Equipa de
Cuidadores

- Reforcar as competéncias
pessoais e profissionais

- Aumentar a motivagao

- Reforgar a cultura
organizacional

- Partilhar informagdes
relevantes sobre os
residentes e respetivos
familiares

Ajudantes de
Acéao Direta

Diregéo Técnica

Encarregada de
Servicos Gerais

Periodicidade
Mensal

PLANO DE ATIVIDADES, DEMONSTRACAQ DE RESULTADOS PREVISIONAIS E INVETIMENTO 2025
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- Auxiliar no acolhimento e
integracéo de novos
colaboradores

Reuniées com - Promocéo da Cozinheira Direg&o Técnica |Periodicidade
a Equipa da manutencgdo da qualidade _ Mensal
Bozlhle no servico prestado AJUQantes de Encgrregada d_e
Cozinha Servicos Gerais

- Promoc&o da motivacéo e

satisfacao dos

colaboradores

- Auxiliar no acolhimento e

integracao de novos

colaboradores
Reuniées com - Avaliacao e reajuste do Auxiliares de Direcao Técnica |Sempre que
a Equipa de funcionamento dos Servigos Gerais houver

Servigos Gerais

servicos

- Promogéo da motivacgéo e
satisfacao dos
colaboradores

- Auxiliar no acolhimento e
integracao de novos
colaboradores

Encarregada de
Servigos Gerais

necessidade

Reuniées com
a Equipa
Multidisciplinar

- Construcéo e Avaliacao
dos Planos Individuais de
Cuidados dos residentes

- Partilha de informacées
sobre os residentes e
familiares

Médica
Enfermeira

Encarregada
de Servicos
Gerais

Direcéo Técnica

Periodicidade
Semanal /
Mensal /
Sempre que
houver
necessidade

PLANO DE ATIVIDADES, DEMONSTRACAQO DE RESULTADOS PREV

ISIONAIS E INVETIMENTO 2025
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cada fungéo

FVR - Partilha de informagbdes \
acerca do funcionamento
da ERPI
Formacéo, - Prevenir a ocorréncia de | Todos os Direcdo Técnica |Sempre que
Agbes acidentes de trabalho colaboradores e g houver
Preventivas e . . da ERPI ncarregada de | necessidade
Disponibilizaga - Prevenir/reduzir o Servicos Gerais
e EP] di absentismo laboral
acordo com

ORGANIZACAO E PLANEAMENTO DA RESPOSTA

Estrutura Residencial para Pessoas Idosas — Symbiosis, Solucdes de Vida Sénior

TABELA IV

PLANO DE ATIVIDADES, DEMONSTRACAOQ DE RESULTADOS PREVISIONAIS E INVETIMENTO 2025
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Rlplo Estratégico: Implementar boas praticas na gestdo de residentes e capacitar as competéncias destes;

Objetivo Intermédio: Contribuir para as estratégias de desenvolvimento pessoal, capacitagdo e motivagdo dos residentes

Atividade
Execucao Prevista

Objetivo Operacional Destinatarios |[Responsavel |Observagées

Designagao = ([J|FIMAIMJ|J|A|S|O|N|D|=

OE 5

e Atividades . XX (X |X|X|X|X|X|x|x]|x|x - Ocupacéo adequada do | Residentes Animadora Periodicidade
Lddicas tempo livre para evitar a Sociocultural Semanal
passividade

- Valorizagao das
capacidades,
competéncias, saberes e
cultura do idoso,
aumentando a sua
autoestima e autoconfianca

e Alividades - Alterar as rotinas, saindo |Residentes Animadora Sempre que
Culturais do meio habitual, Sociocultural houver

conhecendo/revisitando oportunidade

novos locais

e Aulas de XXX |Xx | X |X|xX|x|[x|x|x]|x - Combate ao Residentes Fisioterapeuta | Periodicidade bi-
Movimento sedentarismo Externo semanal

- Aumento e/ou
manutencio da
funcionalidade motora,
prevenindo o declinio da
mesma

PLANO DE AT]VIDADES DEIV!ONSTRA(;AO DE RESULTADOS PREV!SIONAIS E INVETIMENTO 2025
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Atividades
Sociais /
Intercambio

Intergeracional

- Convivéncias com
diferentes pessoas,
geracdes, partilha de
experiéncias e vivéncias

- Promocéo das relagbes
interpessoais

Residentes

Animadora
Sociocultural

Articulagdo com
escolas locais

e Atividades
Festivas

- Comemoragao de dias
festivos

Residentes

Animadora
Sociocultural

e Atividades
Formativas

- Transmissao de
conhecimentos sobre as
mais variadas
problematicas, a fim de
aumentar a qualidade de
vida

- Transmissao de
informacdes sobre como
lidar com situagdes de
doenca mais frequentes,
medidas de prevencao de
guedas e sobre o
envelhecimento ativo

Residentes

Médica
Enfermeira

Animadora
Sociocultural

Sempre que

| houver

necessidade

Atividades
Cognitivas

- Trabalhar as capacidades
cognitivas de forma a
permitir a manutencao da
autonomia

- Prevenir ou diminuir o
declinio cognitivo global

Residentes

Animadora
Sociocultural

Periodicidade
semanal

£Qq

PLANO

E ATIVIDADES,

DEMONSTRACAO DE RESULTADOS PREVISIONAIS E INVETIMENTO 2025
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FVRM -« Atividades X > - Reforcar lagos de Residentes Animadora
Ocupacionais familiares e o convivio Famil Sociocultural
com Familiares entre a familia e os siiates
residentes
e Reunibes com - Fomentar sentimentos de | Residentes Direcao Sempre que
o Residente e apoio e suporte dos Famil Técnica houver
respetivos familiares aos residentes amitanes necessidade
Familiares
e FEleigdo de - Fomentar sentimentos de |Residentes Direcao
Conselho de pertenca na ERPI Técnica
Residentes . fore
- Estimular a participacao
ativa no dia-a-dia da ERPI
- Avaliar sugestdes de
melhorias dos servicos
- Identificar lacunas nos
servicos
e Clube de X X | X X - Promover as relagées Residentes Animadora Periodicidade
Tertdlias interpessoais Sociocultural semanal/mensal
- Fomentar a partilha de
conhecimentos e opiniées
sobre o assunto elegido
e Clube X X | X X - Proporcionar momentos | Residentes Animadora Periodicidade
“Brincadeiras de lazer, através de jogos Sociocultural semanal/mensal
de da infancia
Antigamente”

PLANO DE ATIVIDADES, DEMONSTRACAO

DE RESULTADOS PREVISIONAIS E INVETIMENTO 2025




FUNDACAOQ DE SOLIDARIEDADE SOCIAL

B
FVRM ORGANIZACAO E PLANEAMENTO DA RESPOSTA \“\
Casa Abrigo “Santo Antonio” \L
TABELA | ><
Objetivo : 4 2 y y
g Coordenar a resposta Social garantindo a prestagdo de servigos de qualidade a todos os utentes
Estrategico:
Objetivo . ’ 3 o . , 9 5 g - .
Intermédio: Aperfeicoar e consolidar procedimentos institucionais relativos as atividades diarias na resposta social
Atividade

Execugéo Prevista

Conhecimento da Comunidade

comunidade e
conhecimento da
cidade
Equipamentos,
servicos e da
localidade.

Conhecimento e participagdo na Objetivo . ; s

comunidade. Operacional Destinatarios | Responsavel |Observacoes
o™
w |Designacao J M J =
@)

XIXIX[X XX XXX Participacéo em
Palestras, Eventos ev_entos
existentes na As residentes | A Equipa

PLANO DE ATIVIDADES, DEMONSTRAGCAO DE RESULTADOS PREVISIONAIS E INVETIMENTO 2025
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FVRM ORGANIZACAO E PLANEAMENTO DA RESPOSTA .
Casa Abrigo “Santo Anténio” ><<
TABELA I
SRS Consolidar a eficiéncia nos processos de gestio e comunicac¢cao na equipa
Estratégico: P g ¢ L
Objetivo , : , g . . 5 w g .
Intermédio: Aperfeicoar e consolidar procedimentos institucionais relativos as atividades diarias na resposta
Atividade
) _ Execucao Prevista Objetivo
Reunidao com a Equipa . Destinatarios | Responsavel |Observacées
- Operacional
w |Designacao =J|FIMAMJJ|AS|ON|D|=
@)
e Reunido com a toda X X [ X] X |X Perceber as Equipa Diretora e
equipa técnica e néo necessidades Equipa
fécnica da equipa e técnica
simultaneame
nte de cada
elemento.
Diretora e
e Reunido semanal com Equipa
Equipa Técnica. Perceber as técnica
necessidades,
constrangimen
tos e desafios
| inerentes a

PLANO DE ATIVIDADES, DEMONSTRAGAQ

DE RESULTADOS PREVISIONAIS E INVETIMENTO 2025
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FVRM

gestdo diaria. |Equipa
Discussido de |Técnica
casos.

ORGANIZACAO E PLANEAMENTO DA RESPOSTA

Casa Abrigo “Santo Antonio”

TABELA Il

foi

Objetivo Estratégico: Implementar boas préticas na gestéo de colaboradores

Objetivo Intermédio: Contribuir para as estratégias de desenvolvimento pessoal, capacitagdo e motivagéo das equipas

Atividade

Execucao Prevista

néo tem)

colaboradores as
ferramentas para o seu
crescimento
profissional e pessoal.

Realizagdo de um
X conjunto de

Formacgéo e trabalho em equipa Objetivo Operacional De’sFm Rfaspon OPseNa
- atarios | savel coes
w |Designacao ={J |[F[M[A|M O|N|D| =
(@]
e Formagéo do TAV (para quem X X|X|X| |Facilitar aos

PLANO DE ATIVIDADES, DEMONSTRACAO DE RESULTADOS PREVISIONAIS E INVETIMENTO 2025
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FUNDACAO DE SOLIDARIEDADE SOCIAL

ORGANIZACAO E PLANEAMENTO DA RESPOSTA

Casa Abrigo “Santo Anténio”

TABELA IV

Objetivo Estratégico: Implementar boas préticas na gestao de utentes e capacitar as competéncias destes;

Objetivo Intermédio: Contribuir para as estratégias de desenvolvimento pessoal, capacitagdo e motivagdo dos utentes

Atividade: Desnvolvimento

psicossocial Execucao Prevista

Objetivo Destinatd |Respons|Observa
Operacional rios avel ¢coes
g Designacao =J |FIMA|M|J |J |A|[S|O|N|D|=
X e Sessbes de Economia Familiar XXX XX [X[X|X|X[X][x[x Espaco reservado | Residente |Equipa
para as tarefas S Técnica
diarias da casa;
organizacao de Residente |Equipa
tarefas através de S Técnica
um mapa de tarefas
o Sessées “Circulos de Mulheres Dinamica de grupo
na partilha de
experiéncias de
vida. Residente |Equipa
S e o0s Técnica

PLANO DE ATIVIDADES, DEMONSTRACAQ DE RESULTADOS PREVISIONAIS E INVETIMENTO 2025
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Técnicas de Procura de

Emprego

Planos de Vida

Eventos festivos

Entrega dos CV's a
empresas de
trabalho temporaria;
Inscrigao no IEFP;
Participacao em
entrevistas, sessdes
de esclarecimento,
frequéncia em
formacgdes e
resposta a
concocatorias do
IEFP.

Construcao e
reformulagao do seu
projeto de vida.

Sinalizar e
comemorar os dias
de aniversarios;
Natal e Passagem
de Ano; Dia
internacional da
Mulher; dia da
Crianca; 25 de Abril;
Dia da Mae ou da
Familia.

Ida a reunioes
gscolares;

seus
agregados

Residente
S

Residente
seo0s
seus
agregados
Residente
seo0s
seus
agregados

Equipa
Técnica

Equipa
Técnica

kiSe

PLANO DE ATIVIDADES, DEMONSTRACAQ DE RESULTADOS PREVISIONAIS E INVETIMENTO 2025
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FUNDACAO DE SOLIDARIEDADE SOCIAL

FVIRM Participacdo na vida escolar dos

filhos

acompanhar
diariamente as idas
e vindas da escola;
participar em
qualquer evento

escolar, se possivel.

Residente
S

PLANO DE ATIVIDADES DEMONSTRACAO DE RESULTADOS PREVISIONAIS E INVETIMENTO 2025



